
Saper “leggere e capire” i media che orientano i 
comportamenti in sanità è una necessità che ap-
partiene al ruolo dei professionisti sanitari.

La letteratura scientifica e i report di Medicina Basata 
sulle Evidenze si confrontano con altri processi di na-
tura percettiva veicolati da riviste di settore, televisio-
ne, internet, etc. che influenzano le decisioni. Il corso 
ha lo scopo di approfondire le logiche (strategie) che 
sottostanno alla comunicazione finalizzata e gli stru-
menti (tattiche) messi in campo dai comunicatori ver-
so il target della comunicazione. I contenuti ricalcano 
parzialmente i temi approvati ed erogati in occasione 
del Master post Universitario per il Farmacista Clinico 
proposto dall’Università di Camerino.

Entrando nel vivo della Sua attività, il  Farmacista svolge 
un prezioso ruolo di supporto al paziente sintomatico 
indirizzando con il proprio consiglio verso una corretta 
gestione dell’uso dei farmaci, prescritti o di autocura,  
operando in sinergia con le indicazioni mediche.

Un aggiornamento costante relativo alle patologie di 
più frequente accesso alla farmacia permette di svolge-
re questo compito nella maniera sempre più adeguata; 
un aggiornamento indispensabile alla luce delle perio-
diche variazioni nel contesto: si pensi appunto all’epi-
demia influenzale che può mutare le sue caratteristiche  
di anno in anno.

Per questo nell’ambito del proprio programma di ag-
giornamento per farmacisti è stato pensato e organiz-
zato un corso di formazione  di chiaro interesse clinico-
pratico, focalizzato sulla patologia influenzale. 

Il corso mira a fornire un inquadramento complessivo 
della malattia, descrivendone le complessità alla luce 
dei più recenti elementi evolutivi (con particolare ri-
guardo al quadro epidemiologico dell’influenza, sta-
gione 2013-14) e rafforzare gli ambiti di collaborazione 
medico – farmacista.

Razionale

ORDINE DEI FARMACISTI SALERNO

Evento in accreditamento presso la 
Commissione Nazionale per la Forma-
zione Continua in Medicina per 100 
Farmacisti.
Crediti preassegnati: 15.
Il rilascio dei crediti è subordinato alla 
partecipazione all’intera durata dei la-
vori, al superamento della prova di va-
lutazione dell’apprendimento (75% di 
risposte corrette) e alla compilazione 
e/o firma di tutta la modulistica ECM 
predisposta.
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SCHEDA D’ISCRIZIONE

I dati contrassegnati da (*) sono obbligatori.
Si prega di scrivere in stampatello leggibile e di inviare copia della presente scheda unitamente 
all’attestazione del pagamento al n. di fax 089  798628 entro e non oltre il 20 novembre 2013.

INFORMATIVA PRIVACY: ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 196/03 si informa che i dati contenuti nel presente modello sono 
richiesti per l’iscrizione al corso di cui sopra, per preparare l’elenco dei partecipanti e spedire i dati al Ministero della Salute 
in relazione all’accreditamento ECM: il mancato conferimento dei dati o delle informazioni di cui sopra non consentirà 
l’ammissione al corso. I dati saranno trattati manualmente o elettronicamente. Potrà in ogni momento esercitare i diritti di 

DATA FIRMA

Qualifica:     

Codice fiscale(*)_________         _____ P.IVA(*)________________________

Cognome(*)___________________ Nome(*)_________________________

Indirizzo(*)______________________________________________ 

N.(*)______CAP(*)_____________ Città(*)___________ Prov.(*)______

Tel(*)_______________ Fax _________________ Cell. _________________

E-mail_______________________

DATI PER LA FATTURA (se diversi da quelli sopra elencati sono obbligatori)

Da intestare a:__________________________________

Cod. fiscale_________________________P. IVA_______

Indirizzo

CAP_________________ Città____________________ Prov._________

QUOTA DI ISCRIZIONE (per informazioni info@ordinefarmacistisalerno.it) € (iva inclusa)

Farmacisti iscritti all’Ordine dei Farmacisti di Salerno 65,00

 SABATO 30 NOVEMBRE 2013

	 LA COMUNICAZIONE IN SANITÀ
	 (G. Cussotto)

13.30	 Accoglienza e registrazioni

14.00	� Introduzione: razionale, metodologia e 
aspettative dei partecipanti

14.30	 La comunicazione finalizzata:
	 n �Motivazioni, Percezione , Modelli di relazio-

ne, Sociologia e marketing

15.30	 Esercitazione

16.00	 Il marketing nel settore sanitario
	 n �Principi di marketing secondo il modello 

“equilibrato”
	 n �Le peculiarità della comunicazione in ambi-

to sanitario
	 n �Le diverse prospettive: l’informazione “indi-

pendente”

17.00	 Dibattito ed esercitazione

18. 00 	 L’informazione
	 n �Etica
	 n �La comunicazione dell’esito
	 n �La comunicazione sanitaria e il web

 DOMENICA 1 DICEMBRE 2013

8.00 	 LA PATOLOGIA INFLUENZALE  
	 (M.G. Panico)

	 n �Epidemiologia dell’influenza
	 n �Sistema di sorveglianza dell’influenza
	 n �Campagna di vaccinazione antinfluenzale    
	 n �Vaccinazione dei soggetti a rischio

11.30	 Coffee break

12.00 	 LA PATOLOGIA INFLUENZALE  
	 (S. Cosentino)

	 n �I vaccini antinfluenzali
	 n �La sorveglianza degli eventi avversi
	 n �Opportunità di cura
	 n FAQ: l’esperto risponde

15.30	 Compilazione questionario apprendimento

Sergio Cosentino
Farmacista 

Gianluigi Cussotto
Docente al Master post Universitario di Camerino “Manager 
di dipartimenti Farmaceutici”

Maria Grazia Panico
Direttore UOC Epidemiologia, Dipartimento di Prevenzione 
ASL Salerno
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Relatori
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SCHEDA  DI  ISCRIZ IONE  

 
Il Farmacista e le nuove sfide in Sanità 

 
LA COMUNICAZIONE IN SANITA’ 

- - -  
LA PATOLOGIA INFLUENZALE 

 
Ordine dei Farmacisti di Salerno 30 NOVEMBRE – 1 DICEMBRE 2013 

I dati contrassegnati da (*) sono obbligatori. 
 
Si prega di scrivere in stampatello leggibile e di inviare copia della presente scheda 

unitamente all’attestazione del pagamento al n. di fax 089  798628 entro e non oltre il 

20/11/2013 

 
Qualifica:      _________________________________________________________    
 
Codice fiscale(*)______________________ P.IVA(*)________________________ 
 
Cognome(*)_________________________ Nome(*)_________________________ 
 
Indirizzo(*)______________________________________________ N.(*)_______ 
 
CAP(*)______________ Città(*)____________________________ Prov.(*)______ 
 
Tel(*)_______________ Fax _________________ Cell. ______________________ 
 
E-mail_______________________________________________________________ 
 
 
DATI PER LA FATTURA (se diversi da quelli sopra elencati sono obbligatori) 
 
Da intestare a:________________________________________________________ 
 
Cod. fiscale________________________________P. IVA____________________ 
 
Indirizzo_____________________________________________________________ 
 
CAP_________________ Città____________________________ Prov._________ 
 
INFORMATIVA PRIVACY: ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 196/03 si informa che i dati 
contenuti nel presente modello sono richiesti per l’iscrizione al corso di cui sopra, per 
preparare l’elenco dei partecipanti e spedire i dati al Ministero della Salute in relazione 
all’accreditamento ECM: il mancato conferimento dei dati o delle informazioni di cui 
sopra non consentirà l’ammissione al corso. I dati saranno trattati manualmente o 
elettronicamente. Potrà in ogni momento esercitare i diritti di cui all’art.7 del D.Lgs. 
196/03 fra cui chiedere di cancellarli, rettificarli o integrarli rivolgendosi a Maya Idee 
srl. 
 
 
FIRMA per accettazione____________________________________ 



 
INFORMAZIONI  GENERAL I  

 
SEDE DEL CORSO 
Ordine dei Farmacisti di Salerno Via Settimio Mobilio 17 - 84127 Salerno (SA) 
 
QUOTA DI ISCRIZIONE 

 
 
MODALITÀ DI ISCRIZIONE 
Le iscrizioni verranno accettate in ordine cronologico e dovranno essere effettuate 
entro il 20/11/2013, inviando via fax (089798628) a Ordine dei Farmacisti di 
Salerno la scheda di iscrizione allegata, compilata in ogni sua parte e accompagnata 
da copia del versamento effettuato. Ricordiamo che le schede di iscrizione incomplete 
o senza copia del versamento non verranno prese in considerazione. 
  

I pagamenti dovranno essere effettuati tramite bonifico bancario a favore di: 
 
INTESTATARIO C/C: MAYA IDEE srl 

BANCA: CASSA RURALE BASSA VALLAGARINA, FILIALE ALA (TN) 

IBAN: IT64A0801134270000010026138 

 
Si prega di specificare la CAUSALE DI VERSAMENTO: 
 
LA COMUNICAZIONE IN SANITA’ – LA PATOLOGIA INFLUENZALE–  Salerno 30 
novembre – 1 dicembre 2013 e il nome del partecipante. 
 
EDUCAZIONE CONTINUA IN MEDICINA  
Sono stati richiesti i crediti ECM per 100 partecipanti, per 
la disciplina - FARMACISTA –  
Ai fini dell’assegnazione crediti ECM verrà rispettato 
l’ordine di iscrizione. 
 

 
RESPONSABILE SCIENTIFICO 

Dr. Gianluigi Cussotto 
 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA  
Ordine dei Farmacisti di Salerno 

Via Settimio Mobilio, 17 
84127 Salerno (SA) 

TEL – 089 405080  FAX – 089 798628  
E –MAIL: info@ordinefarmacistisalerno.it 

  
PROVIDER ECM 
MAYA Idee srl   

Via Saval, 25 – 37124 Verona (VR) 
TEL – 045 8305000  FAX – 045 8303602  

 

 € (iva inclusa) 
Farmacisti iscritti all’Ordine dei Farmacisti di Salerno 65,00 
Farmacisti NON iscritti all’Ordine dei Farmacisti di Salerno 80,00 


